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 CNE Ernstbrunn, August 2026  
 
 
Stellenangebot „Kundendienst- u. Servicetechniker“ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
FAKRO ist weltweit einer der führenden Produzenten von Dachflächenfenstern.  

Zur Verstärkung unserer Vertriebsniederlassung in Österreich suchen wir eine/n 

 

 Kundendienst- u. Servicetechniker(in) 
 

 Ihr Profil: 

• Abwicklung des gesamten Service- u. Kundendienstbereiches – dies sind 

im Detail: 

➢ Durchführung technischer Schulungen (Montage) 

➢ Routen- u. Einsatzplanung in Abstimmung mit der 

Serviceabteilung 

➢ Annahme und Abwicklung von Reklamationen in 

Abstimmung mit dem Außen- u. Innendienst und ggf. mit der 

Geschäftsleitung 

➢ Erfassung, Dokumentation u. Reporting 

• Durchführung und Teilnahme an Messen u. anderen 

Firmenveranstaltungen 

• Wettbewerbsbeobachtung 

• Vorzugsweise Tischler(in), Dachdecker(in), Zimmermann(frau), 

Fenstermonteur(in), aber auch Bewerber/innen mit handwerklichem 

Geschick, technischem Verständnis und lösungsorientiertem Denken 

• Reisebereitschaft 

• Teamfähig, selbstständig, flexibel und kostenbewusst 

• Schwindelfrei 

 

Dienstbeginn: nach Vereinbarung 

 

Unser Angebot: 

• Aus- u. Weiterbildung 

• Ausgezeichnetes Arbeitsklima 

• Firmen-Laptop, Firmen-Mobiltelefon 

• Jahresbruttogehalt ab € 42.000,- mit der Bereitschaft zur marktkonformen 

Überzahlung – abhängig von Qualifikation und Erfahrung.  

• Sicherheiten u. Vorteile eines internationalen Konzerns 

 

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung: 

FAKRO Dachflächenfenster GmbH, Hirschmillerstraße 38/3, 2115 Ernstbrunn 

oder 

office@fakro.at 
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