
Willkommen in der Praxis Wimpassing 

Liebe Patient:innen 

Um Ihnen die möglichst beste Behandlung ohne Zeitdruck, Terminstress und vor allem 
ohne Ansteckungsgefahr zu bieten, wollen wir Sie auf diesem Weg auch näher 
informieren:


Wir ersuchen deshalb: 

	 	 - Die Anzahl der Patient:innen im Wartebereich möglichst gering zu halten

	 	 

	 	 - In der Ordination eine FFP2-Maske zu tragen

	 	 

	 	 - Sich morgens in Hornstein unter 02689/25008 telefonisch (oder ein paar   	
	 	           Tage vorher per E-Mail) anzumelden um einen Termin zu bekommen

	 	 

	 	 - Sich auch mindestens einen Tag vorher für eine Blutabnahme anzumelden

	 	 

	 	 - Um Verständnis, daß Notfälle und Kleinkinder vorgereiht werden können

	 	 

	 	 - Rezepte möglichst über E-Mail, Telefon oder Zetterl im Postkasterl 	 	 

	 	         (bitte mit Name, Adresse, Sozialversicherungsnummer und 

	 	          Telefonnummer) anzufordern 	 	    

	 	 

	 	 - Formulare wie Überweisungen, Verordnungen, Transportscheine, Krank-

                               Meldungen, Befunde und dergleichen persönlich aus der Ordination

	 	          abzuholen (das geht auch selbstverständlich ohne Termin)

	 	 

	 	 - Alle Ihre Befunde gut aufzubewahren: 

	 	 	 Ihre originalen Befunde kopieren wir; Sie bekommen sie dann auch 

	 	 	 gleich zurück; 

	 	 	 von neu erstellten Befunden bekommen Sie auch immer eine Kopie

	 	 	 Nach Ablauf unserer aktiven Zeit ist es uns organisatorisch leider 

	 	 	 nicht möglich Ihnen die Gesamtbefundung auszudrucken

	 	 

	 	 - Um Verständnis, daß unser Zeitmanagement zwar eine große Hilfe 	 	
	 	 	 darstellt, aber nie perfekte Termine bieten kann


Liebe Patientin, lieber Patient, ich lade Sie herzlich ein, die obigen Notwendigkeiten zu 
beherzigen und anzunehmen!
Sie unterstützen uns bei der Aufgabenbewältigung und sichern Ihnen selbst eine möglichst 
genaue Terminvorhersehbarkeit!

Wir freuen uns darauf, mit Ihnen zusammen zu arbeiten; bitten aber auch um Verständnis, 
daß ab dem Erreichen einer gewissen medizinischen Kapazitätsgrenze keine neuen 
Patienten mehr aufgenommen werden können



IBINDRAN: Unser Terminsystem

Anruf
Sie rufen bitte morgens bei uns in der Ordi Hornstein an (02689/25008).

Anmeldung
Sie geben ihren Namen, ihre Telefonnummer, ihre 
Sozialversicherungsnummer und ihr Anliegen bekannt.

Benachrichtigung
Sie werden von uns 30 Minuten vor dem Termin angerufen.
Sie kommen dann bitte exakt zum angegebenen Zeitpunkt.

Meist kurze Wartezeit
Sie können beruhigt in einem angemessen belegten Wartebereich kurzzeitig 
bleiben bis…

Konsultation
.. Sie ihr Anliegen mit ihrem Arzt besprechen können.

UNSERE ERREICHBARKEIT FÜR SIE:

E-Mail: ordination@dr-reisner.at, Telefon im Notfall außerhalb der 
Ordinationszeiten bis 17.00 Uhr: 0676/75 33 555

Ordination Wimpassing:

                   Feldgasse 5/1/1 (Erdgeschoß), 2485 Wimpassing, 
                   Tel: 02623/737490

 Di,Do: 16-18.00 Uhr

Ordination Hornstein:

                   Rechte Hauptzeile 25, 7053 Hornstein, 
                   Tel: 02689/25008
                   Mo,Do: 7-11.00 Uhr und Di,Fr: 8-11 Uhr / Fr auch 17-19 Uhr

MITTWOCH SIND BEIDE ORDINATIONEN GESCHLOSSEN

mailto:ordination@dr-reisner.at

